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POLITICA PER LA QUALITA’ UNI EN I1SO 9001:2015

La politica della qualita di CA.MON. e intesa come strumento per il conseguimento del processo di
miglioramento aziendale continuo, sia esso rivolto alla soddisfazione del cliente sia a quella degli
operatori interni, dei fornitori e della proprieta e si prefigge quanto segue.

« Mantenere sempre elevato il livello di soddisfazione degli stakeholder, in particolare dei propri
clienti e partner,;

 Agevolare il processo partecipativo e di condivisione tra le proprie persone, in particolare dei
dipendenti e dei collaboratori;

« Effettuare ogni valutazione sulla base di evidenze oggettive e nel rispetto delle norme e
regolamenti in uso.

« Garantire un modello organizzativo aziendale in grado di assicurare sempre elevate e adeguate
competenze da applicare nei settori della installazione di impianti, della progettazione e dei
servizi;

« Stabilire ogni interazione con i propri clienti e partner con l'intento di creare valore identificando al

contempo esigenze presenti e future per il successo della societa;

« Mantenere e migliorare il livello professionale aziendale, mediante lo svolgimento di attivita di
informazione e formazione o erogazione di servizi sempre e comunque conformi ai requisiti tecnici
richiesti, alle procedure in uso, ai principi di sostenibilita;

 Ricercare forme chiare di comunicazione interna e di canali di comunicazione verso I'esterno;

« Agevolare il processo partecipativo e di condivisione tra le proprie persone, in particolare dei
dipendenti e dei collaboratori;

« Perseguire le migliori condizioni possibili in termini di Sicurezza e Salute nei luoghi di lavoro ed
igiene degli ambienti in cui il personale opera, in conformita a quanto richiesto dalla normativa
vigente;

« Gestire le proprie attivita anche con I'obiettivo di prevenire incidenti, infortuni e malattie

professionali e di salvaguardare la salute dei lavoratori, i beni aziendali, i terzi e la comunita in cui

la nostra organizzazione opera;,
« Mantenere la certificazione del proprio Sistema di Gestione della Qualita.
« Sviluppare aspetti di responsabilita sociale d’impresa e della salvaguardia dell’ambiente

Per il raggiungimento di tali scopi La Direzione assicura: I’Organizzazione, la disponibilita delle

necessarie risorse umane e materiali, oltre che ambienti di lavoro adeguati, contribuendo in prima
persona a sostenere ed incoraggiare il Sistema di Gestione per la Qualita, ’/Ambiente e la Sicurezza
funzionale al raggiungimento degli obiettivi periodicamente definiti.

La Direzione aziendale inoltre rende noto questo documento e lo diffonde a tutti i soggetti
dell’azienda e lo rende disponibile a chiunque ne sia interessato, affinché siano tutti coscienti dei
loro obblighi individuali in tema di salute e sicurezza sul lavoro e sulle proprie responsabilita nella
gestione degli aspetti ambientali individuati, infine tale politica puo essere riesaminata
periodicamente al fine di assicurarne la continua adeguatezza per I'organizzazione
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